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Forretningsbetingelser af 1. januar 2025

Narvaerende forretningsbetingelser, eventuelt aftalebrev, forudgaende korrespondance samt eventuelle skriftlige,
aftalte @endringer hertil udggr den samlede aftale (,,Aftalen”) mellem kunden (,,Kunden”) og Kallermann Revision A/S —
statsautoriseret revisionsfirma, CVR nr. 30 19 52 64 (,,Kallermann Revision®). | tilfaelde af konflikt mellem vilkarene i
forretningsbetingelserne og aftalebrev skal vilkarene i aftalebrevet have forrang.

Kundens angivelse af sarlige vilkar i egne forretningsbetingelser anses ikke som en fravigelse af Aftalen, medmindre
Kallermann Revision har accepteret disse.

1. Kallermann Revisions ydelser
Kallermann Revisions ydelser (,Ydelsen“) er beskrevet pa www.kallermann.dk.

| tilfelde, hvor der er udarbejdet aftalebrev, vil dette supplere den beskrivelse, der fremgar af hjemmesiden. Udvidelse
eller indskraenkning i omfanget og arten af den aftalte Ydelse skal aftales skriftligt mellem parterne. Merarbejde, som
Kallermann Revision i den forbindelse udfgrer, vil veere omfattet af Aftalen og underlagt samme vilkar, dog med
forbehold for justeringer af Kallermann Revisions honorar og tidsplan.

Kallermann Revision vil bestraebe sig pa at levere Ydelsen i overensstemmelse med den mellem parterne aftalte
tidsplan. Medmindre Kunden og Kallermann Revision udtrykkeligt og skriftligt angiver et endeligt leveringstidspunkt, er
alle angivne datoer alene skgnsmaessige.

| det omfang, at det af Aftalen fremgar, hvorledes Ydelsen er bemandet med partnere og medarbejdere, som er
ansvarlige for levering af Ydelsen, er Kallermann Revision berettiget til at erstatte anfgrte personer med andre partnere
og medarbejdere.

Kallermann Revision er ikke forpligtet til at ajourfgre anbefalinger, konklusioner, rapporter eller andre produkter,
hverken i mundtlig eller skriftlig form, efter at disse er overdraget og kommunikeret til Kunden i endelig form.

Kallermann Revision indgar i et globalt samarbejde, Morison Global, som deler navn, viden og ekspertise, men som
hver iszer er selvstaendige, juridiske enheder. Anvendes andre Morison Global-enheder end Kallermann Revision i
forbindelse med levering af ydelser, er disse underlagt selvsteendige aftaler og er saledes ikke omfattet af denne Aftale,
medmindre det direkte fremgar af Aftalen.

Enhver form for radgivning, erklaeringer, forventninger, prognoser eller anbefalinger, som fremkommer som led i
Kallermann Revisions levering af Ydelsen, udggr ikke nogen art af sikkerhed for, at Kallermann Revision har taget hgjde
for, fastlagt eller forudsagt fremtidige begivenheder eller forhold, herunder sendringer i lovgivning, fortolkningen heraf
og/eller retspraksis.

2. Kvalitetssikring
Alle Ydelser, der leveres af Kallermann Revision, er underlagt virksomhedens interne kvalitetssikring, herunder
procedurer for bemanding, kvalitetskontrol og klageadgang.

Kallermann Revision er underlagt kvalitetskontrol i medfgr af lov om godkendte revisorer, hvidvaskloven,
databeskyttelsesreglerne samt regler, der er fastsat af Kallermann Revisions internationale netvaerk, Morison Global.

| forbindelse med gennemfgrelse af kvalitetskontrollen kan Kallermann Revision i ngdvendigt omfang videregive
fortrolige oplysninger til relevante myndigheder m.fl. Modtagerne heraf vil veere palagt fortrolighedsforpligtelse, og
oplysningerne vil alene blive anvendt med henblik pa kvalitetskontrollen.
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Kallermann Revision forpligter sig til at undersgge enhver klage omhyggeligt og inden for rimelig tid under
hensyntagen til sagens karakter. Har Kallermann Revision leveret en mindre tilfredsstillende eller mangelfuld Ydelse,
kan Kunden som et alternativ til en drgftelse med den sadvanlige kontaktperson hos Kallermann Revision rette
henvendelse til Kallermann Revisions direktion. Kunden er i denne sammenhang forpligtet til senest 2 uger efter at
have konstateret eventuelle fejl og mangler ved den leverede Ydelse at kontakte Kallermann Revision. | den forbindelse
har Kallermann Revision pligt til at afhjeelpe eventuelle fejl og mangler inden for rimelig tid. Kontakter Kunden ikke
Kallermann Revision inden for tidsfristen, mister Kunden retten til afhjeelpning.

3. Samarbejde
Parterne skal holde hinanden orienteret om ethvert vaesentligt forhold vedrgrende levering af Ydelsen.

Det er Kundens og dennes personales opgave pa enhver relevant made at bista Kallermann Revision i forbindelse med
levering af Ydelsen, herunder:

X8 At stille alt relevant materiale til radighed, organiseret systematisk, give de ngdvendige oplysninger samt traeffe
alle ngdvendige beslutninger inden for rimelig tid henset til opgavens art og omfang,

At knytte medarbejdere med tilstreekkelige kompetencer og ressourcer til opgaven,

At sikre, at Kundens gvrige samarbejdspartnere i ngdvendigt omfang aktivt samarbejder med Kallermann
Revision,

At medvirke aktivt til, at Kallermann Revision kan overholde al relevant national og international lovgivning og
At sikre, at Kallermann Revision modtager alt materiale og alle oplysninger af relevans for opgaven.
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Det er Kundens ansvar rettidigt og fuldsteendigt at afgive alle relevante oplysninger. Kunden bzerer risikoen for de
konsekvenser, som upraecise, ukorrekte og/eller ufuldstaendige oplysninger medfgrer for Kallermann Revisions Ydelse.
Kallermann Revision opfordrer i den forbindelse Kunden til at tilga sin digitale postkasse, sa relevante oplysninger kan
indsendes til Kallermann Revision rettidigt.

Medfgrer Kundens forhold eller manglende overholdelse af ovenstaende merarbejde for Kallermann Revision i forhold
til, hvad man kunne forudsaette ved Aftalens indgaelse, er Kallermann Revision berettiget til kompensation herfor
baseret pa almindelig timepris, uanset eventuel aftale om fast honorar.

Kallermann Revisions rolle er:

<> At levere Ydelsen i overensstemmelse med Aftalen.
< At efterleve relevant lovgivning samt standarder, vejledninger og FSR — danske revisorers etiske regelsaet i
forbindelse med levering af Ydelsen.

4. Pris og betaling

Kallermann Revisions honorar beregnes efter medgaet tid inkl. tid til transport/rejse baseret pa Kallermann Revisions
til enhver tid fastsatte timesatser for de partnere og medarbejdere, der udfgrer arbejdet, medmindre andet
udtrykkeligt fremgar af aftalebrev og eventuelle skriftlige tillaeg hertil. Timesatser reguleres som udgangspunkt én gang
arligt uden saerskilt varsel eller meddelelse herom.

Kallermann Revisions angivelse af et honorar ved aftaleindgaelse bygger pa de forudsaetninger, som parterne har
angivet. Det fglger heraf, at selv om der er aftalt et fast honorar for Ydelsen, er Kallermann Revision berettiget til i
fglgende situationer, hvor enten betingelse a), b) eller c) er opfyldt, at foretage korrektioner til det beregnede honorar:

a) Forudszetningerne for levering af Ydelsen er aendret.
b) Forudsztningerne var ikke korrekte eller fuldstaendige.
c) De i afsnit 3 (Samarbejde) anfgrte forpligtelser er ikke overholdt.
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d) Omstaendighederne, jf. a) - c), kan ikke tilskrives Kallermann Revision eller forhold, som Kallermann Revision er
ansvarlig for.

Derudover er Kallermann Revision berettiget til at opkraeve szerskilt honorar for arbejde, som ligger uden for det
aftalte omfang i den oprindelige aftale om fast honorar. Er der forud for arbejdets pabegyndelse ikke indgaet aftale om
fast honorar, beregnes honoraret efter medgaet tid, jf. ovenfor. Moms er ikke inkluderet i honorar og timesatser,
medmindre dette udtrykkeligt fremgar af aftalebrev og eventuelle skriftlige tillaeg hertil.

Kallermann Revision fakturerer udover ovenstaende et tilleeg pa 5% af det beregnede honorar til deekning af
tidsforbrug til efterlevelse af kravene om dokumentation, kontrol og compliance i kvalitetsstyringssystemet, herunder
blandt andet indhentelse og vedligeholdelse af dokumentation for kundekendskab i henhold til revisorloven og
hvidvaskloven, udvidede krav om hvidvasktjek ved kundeaccept og krav om kontrol af overholdelse af regler for
kontantbetaling, underretninger til Hvidvasksekretariatet hos den Nationale enhed for Seaerlig Kriminalitet, NSK mm.

Omkostninger, der relaterer sig til levering af Ydelsen, sdsom udlaeg, rimelige rejseomkostninger, indkvartering og
leveomkostninger betales af Kunden ud over det aftalte honorar, medmindre andet er aftalt i et aftalebrev og
eventuelle skriftlige tillaeg hertil. Kallermann Revision er berettiget til at tilbageholde Ydelsen, hvis Kunden er i
misligholdelse med betaling/sikkerhedsstillelse, eller der foreligger anticiperet misligholdelse.

Kallermann Revision er berettiget til at fakturere honorar (herunder acontohonorar), omkostninger og udlaeg
manedsvis bagud. Dog kan stgrre omkostninger og udlaeg faktureres straks ved afholdelse.

Kallermann Revision forbeholder sig ret til i saerlige situationer at kraeve forudbetaling eller anden sikkerhed for
betalingen. | de tilfaelde hvor Kallermann Revision varetager administration/bogfgring og/eller Isnbehandling for
Kunden, faktureres der sezerskilt for licenser i forbindelse med levering af ydelsen. | de tilfaelde hvor Kunden ikke har
adgang til et system, men Kallermann Revision arbejder i systemet pa vegne af Kunden i forbindelse med levering af
Ydelsen, vil licens til brugen af systemet blive faktureret til Kunden.

Licensbetaling vil blive opkraevet som en forudbetaling.

Hvis Aftalen opsiges, vil Kallermann Revision, uanset grunden til opsigelsen vaere berettiget til et honorar for det
arbejde, som er udfgrt indtil datoen for ophgret af Ydelsen. Honoraret beregnes pa baggrund af geeldende timesatser
og timeforbrug. Betalingsbetingelserne er netto kontant 8 dage fra fakturadato. Ved betaling efter forfaldsdato
beregnes rente pa 1,25% pr. md.

5. Ansvarsbegransning
Kallermann Revision er ansvarlig for den leverede Ydelse under Aftalen i overensstemmelse med dansk rets
almindelige regler.

Medmindre andet aftales, kan Kallermann Revisions ansvar i forbindelse med levering af Ydelsen, der ikke indebaerer
afgivelse af erklaeringer med sikkerhed, ikke overstige 5 gange det fakturerede og betalte honorar for Ydelsens
udfgrelse, dog maksimalt 5.000.000 kr. uanset Ydelsens omfang og honorarets stgrrelse. Safremt der er tale om en
Igbende Ydelse, opggres honoraret i forbindelse med ansvarsbegraensning som det i de seneste 12 maneders
fakturerede og betalte honorar for denne Ydelse.

Kallermann Revision er ikke ansvarlig for indirekte tab eller fglgeskader, herunder tab af goodwill, image, omdgmme,
indtjening og fortjeneste, eller for tab, forvanskning eller genetablering af data mv. Kallermann Revision er ikke
ansvarlig for tab eller skader forarsaget af cyberangreb eller it-nedbrud.

Kallermann Revision kan ikke holdes ansvarlig for krav, der matte opsta som et resultat af falsk, misvisende eller
ufuldstaendig information, data eller dokumentation, som er tilvejebragt af andre end Kallermann Revision.
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Kallermann Revision kan ikke holdes ansvarlig for mundtlige rapporteringer eller udkast til produkter, som
efterfglgende skal erstattes af endelige produkter.

Kallermann Revision er kun ansvarlig over for Kunden og patager sig ikke ansvar over for andre parter (herunder
tredjemand), som matte benytte den af Kallermann Revision leverede Ydelse eller viden, medmindre andet fglger af
dansk ret. Kunden forpligter sig til at godtggre Kallermann Revision for tab, forpligtelser, udgifter og andre
omkostninger, som Kallermann Revision med rimelighed matte padrage sig i forbindelse med krav fra sddanne andre
parter samt krav mod Kallermann Revision som fglge af Kundens misligholdelse af Aftalen.

Ovenstaende ansvarsbegraensninger galder, uanset om skaden skyldes grov eller simpel uagtsomhed.

6. Fortrolighed

Parterne er gensidigt forpligtet til at behandle den viden, alt materiale og alle oplysninger om den anden part samt
oplysninger modtaget fra den anden part i forbindelse med arbejdets udfgrsel fortroligt.

Alle medarbejdere i Kallermann Revision er palagt tavshedspligt.

Parterne ma ikke i nogen form videregive den anden parts fortrolige oplysninger til tredjemand, medmindre:

o,
o

Der gives samtykke hertil.

Oplysningerne er af en sadan karakter, at de er bestemt til videregivelse.

Videregivelse sker til anden radgiver under fortrolighedsforpligtelse, og videregivelse er ngdvendig for opgavens
udfersel.

< Videregivelse sker til opfyldelse af en pligt i henhold til gaeldende lov, regulering eller gyldigt pabud fra
myndighederne.

o,
o

2

A

Uanset fortrolighedsforpligtelsen er Kallermann Revision berettiget til at anvende Kundens navn og en kort beskrivelse
af opgaven i forbindelse med markedsfgring af Kallermann Revision. Det er Kallermann Revisions politik at opretholde
et hgjt sikkerhedsniveau omkring enhver kommunikation, hvad enten den er i brevform eller elektronisk, men
Kallermann Revision kan ikke g@res ansvarlig for sikkerheds- og fortrolighedsbrister ved transmission via elektroniske
kommunikationsmidler.

7. Brugs-, ejendoms- og ophavsret

Kallermann Revision har og beholder alle ophavsrettigheder og immaterielle rettigheder til programmer, systemer,
metoder og modeller, samt alle andre rettigheder til resultaterne af Kallermann Revisions arbejde, i overensstemmelse
med gaeldende lovgivning. Kunden opnar alene en ret til at bruge og videregive det fgrnaevnte i det omfang, dette er
forudsat i parternes Aftale. Sddanne programmer, systemer, metoder og modeller mv. ma ikke videregives til
tredjemand, uden at Kallermann Revision har givet skriftlig tilladelse hertil.

8. Interessekonflikt

Det er Kallermann Revisions praksis at kontrollere, om der foreligger en interessekonflikt, fgr Kallermann Revision
patager sig at levere den pagaldende Ydelse. Kallermann Revision leverer mange forskellige Ydelser og kan ikke give
sikkerhed for, at alle situationer, hvor der kan foreligge en interessekonflikt, straks afdaekkes. Kallermann Revision
henstiller derfor til Kunden om straks at underrette Kallermann Revision, hvis denne skulle blive opmarksom pa en
mulig interessekonflikt.

Safremt en aktuel eller potentiel interessekonflikt er identificeret, og Kallermann Revision vurderer, at Kundens
interesser kan varetages tilstraekkeligt ved iveerksaettelse af relevante procedurer, vil Kallermann Revision drgfte
sadanne procedurer med Kunden.
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9. Persondata

Kallermann Revision respekterer vores kunders forventninger om persondatabeskyttelse og fortrolighed. Kallermann
Revision indsamler og behandler persondata i overensstemmelse med gaeldende lovgivning, herunder EU’s generelle
forordning om databeskyttelse (GDPR), Databeskyttelsesloven og seerlovgivning, herunder revisorloven.

Kallermann Revision anvender databehandlere til at opbevare og behandle persondata, der er modtaget fra Kunden
eller dennes repraesentant. Ved indgaelse af Aftalen accepterer Kunden, at Kallermann Revision kan videregive
Kundens oplysninger til koncernrelaterede selskaber samt medlemsfirmaer i Kallermann Revisions internationale
netveerk i den udstraekning, det er ngdvendigt for at levere den aftalte Ydelse og/eller i forbindelse med varetagelse af
Kundens interesser. Er der tale om fortrolige eller fslsomme personoplysninger, skal der indhentes et skriftligt
samtykke fra Kunden.

| det omfang, at Kallermann Revision modtager persondata fra Kunden om tredjemand, og Kallermann Revision
fungerer som databehandler, er det Kundens ansvar at sikre, at Kunden har ret til at videregive sddanne persondata til
Kallermann Revision. | de tilfaelde, hvor Kallermann Revision er selvstaendig dataansvarlig, f.eks. ved revisionsydelser, er
det Kallermann Revisions egen opgave at sikre den ngdvendige lovhjemmel.

| det omfang, at Kallermann Revision er databehandler, henvises der tillige til Bilag B (Databehandleraftale).
Kallermann Revision har udarbejdet retningslinjer for behandling af personoplysninger og en politik for dataetik. Det er
op til Kunden selv at informere medarbejdere, samarbejdspartnere m.fl. om Kallermann Revisions politik for
behandling af personoplysninger og dataetik.

10. Elektronisk kommunikation

Kallermann Revision og Kunden accepterer brugen af elektronisk kommunikation i forbindelse med levering af Ydelsen,
godkendelse af materiale (arsregnskaber, skatteopggrelser, selvangivelser mv.) og Ipbende korrespondance. Enhver
part er ansvarlig for at beskytte egne systemer og interesser i forbindelse med elektronisk kommunikation.

Kallermann Revision og Kallermann Revisions underleverandgrer er ikke ansvarlige for fejl, tab (herunder tab af data),
uautoriseret adgang, virus, forsinkelse, gdeleeggelse mv. i forbindelse med eller forarsaget af elektronisk
kommunikation og information, forudsat lovgivningens krav til sikkerheden omkring sddan kommunikation er
overholdt.

Parterne er indforstdet med, at elektronisk kommunikation er usikker, at data kan blive gdelagt, og at meddelelser ikke
altid leveres omgaende (eller overhovedet) eller kan komme til uvedkommendes kendskab.

11. Aftalens ophgr
Er Kallermann Revision valgt som revisor, kan dette hverv bringes til ophgr i overensstemmelse med de herfor
geeldende regler.

Medmindre der i aftalebrevet er angivet et opsigelsesvarsel, ophgrer Aftalen, nar Ydelsen er leveret.

Uanset hvad der matte fglge andetsteds i Aftalen, er Kallermann Revision berettiget til skriftligt at opsige Aftalen med
gjeblikkelig virkning, safremt det vurderes, at Kallermann Revisions hele eller delvise opfyldelse af Aftalen som fglge af
lov, geldende ret eller omstaendighederne (herunder andringer i Kundens ejerskab eller kontrol) vil veere ulovlig, i
strid med reglerne om uafhaengighed, som Kallermann Revision er underlagt, og/eller Kallermann Revisions interne
regler og/eller forskrifter.

Ved Aftalens ophgr skal Kunden betale Kallermann Revision for de indtil da leverede Ydelser og/eller uafregnet
tidsforbrug samt palgbne omkostninger og udlaeg. Kunden skal desuden betale Kallermann Revision rimelige
omkostninger affgdt af Aftalens ophgr.
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12. Overdragelse

Ingen af parterne ma transportere eller overdrage rettigheder eller forpligtelser i medfgr af Aftalen uden den anden
parts forudgdende, skriftlige samtykke. Kallermann Revision er dog som led i hel eller delvis overdragelse af
Kallermann Revisions virksomhed berettiget til at overdrage rettigheder og forpligtelser i henhold til Kallermann
Revisions aftaler med Kunden til anden revisionsvirksomhed, herunder som led i intern omstrukturering, betinget af, at
dette ikke pafgrer Kunden vaesentlig ulempe eller meromkostninger.

Parterne i Aftalen er Kallermann Revision og Kunden, og ingen af disse ma transportere eller overdrage rettigheder
eller forpligtelser i medfgr af Aftalen, uden den anden parts forudgaende, skriftlige samtykke.

13. Misligholdelse

Safremt en af parterne vaesentligt misligholder sine forpligtelser i henhold til Aftalen, er den anden part berettiget til at
ophave Aftalen, medmindre misligholdelsen afhjlpes inden for rimelig tid efter, at den ikke-misligholdende part ggr
den misligholdende part opmarksom pa den vaesentlige misligholdelse og kraever afhjaelpning.

Ophaevelse kan dog tidligst ske, safremt den vaesentlige misligholdelse ikke er bragt til ophgr 14 dage efter afsendelse
af skriftligt pakrav. Pakravet skal angive den vaesentlige misligholdelsesgrund, og at Aftalen vil blive ophaevet, safremt
forholdet ikke er berigtiget inden 14-dages-fristens udlgb.

Enhver misligholdelse af Kundens betalingsforpligtelser betragtes som vaesentlig misligholdelse og berettiger
Kallermann Revision til at ophave Aftalen uden varsel.

| tilfaelde af vaesentlig misligholdelse er en part berettiget til erstatning i henhold til dansk rets almindelige regler, jf.
dog afsnit 5 om ansvarsbegransning.

14. Force majeure
Ved force majeure suspenderes Kallermann Revisions forpligtelser i henhold til Aftalen, sa laenge Kallermann Revision
er pavirket af force majeure.

Force majeure daekker over forhold uden for Kallermann Revisions rimelige kontrol, som medfgrer, at Kallermann
Revision ikke er i stand til at opfylde sine forpligtelser, og som Kallermann Revision ikke med rimelighed burde eller
kunne have forudset eller taget i betragtning forud for Aftalens indgaelse, herunder f.eks. cyberangreb, epidemier,
andre sundhedskriser og andre forhold uden for Kallermann Revisions rimelige kontrol. Forhold hos underleverandgrer
vil ogsa blive anset for force majeure for Kallermann Revision, forudsat at disse opfylder betingelserne for force
majeure, som anfgrt i naerveerende afsnit 14.

15. Lovvalg og vaerneting
Enhver uenighed eller tvist mellem parterne om forstaelsen af Aftalen og/eller disse forretningsbetingelser afggres
under anvendelse af dansk ret ved de danske domstole og med Kallermann Revisions hjemsted som vaerneting.

https://kallermann.sharepoint.com/sites/Data/Delte dokumenter/Bestyrelse/Kvalitetsstyring/KR Forretningsbetingelser af januar 2025.docx
mb/pr
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